Novy systém svolavani:

Od 23.3.2009 dojde ke zmeéné pfi svolavani JSDH 1l a Illl u mimofadnych udéalosti
v Moravskoslezském kraji. Sou€asny systém, kdy dostavAme sms s informaci o poZaru,
povodni, zasahu apod. zustava v platnosti do odvolani. Co je navic, je volani z telefonni
ustfedny HZSMSK jde o tzv. AMDS (automatizovany systém odesilani hlasovych zprav), kdy
nam po pfijmu hovoru bude pfehrana zprava o této mimorfadné udalosti.

Jak tento systém funguje? Je nutné vzdy dodrzet jednu z téchto 3 moznosti

1) Vim, Ze mohu jet k zasahu z hasi €arny
Vola mi ustfedna z €isla 950 730 980 (Cislo si ulozte), hovor pfijmu zelenym tlacitkem
(popt.jinym podle typu telefonu). Po tomto Ukonu se nam ozve néco ve smyslu ,Vit4 Vas
integrovany zachranny systém............ pro pfehrani zpravy zméacknéte 1, pro odmitnuti
2". V tomto pfipadé zmackneme Cislo 1. Bude nam prehrana zpréava, kdy si vyslechneme
0 jaky zasah se jedn& a jakym autem mame vyjet. Pokud jsem zpravu zaznamenal, hovor
ukonéim Cervenym tlacgitkem (popf. jinym podle typu telefonu). A jedu na hasi¢arnu.
Technicky vzato, po stisku zeleného tlacitka (popf. jiného) mohu okamzité zmacknout
Cislo 1 (nemusim tak poslouchat pfedstaveni HZS). Pokud nestihnete pfijmout prvni
volani (telefon je napf. v byté, domé a vy jste napf. na zahrad&) a zpravu si poslechnout,
za dalSich 15 s vdm systém zavold znovu. Tim, Ze zmacknete €islo 1 davate systému
zpravu, Ze pojedete k zasahu.

2) Vim, Ze nemohu jet k zdsahu z hasi €arny (p fichozi volani m & nic nestoji — jsem

mimo obec)

Vola mi astfedna z Cisla 950 730 980. Hovor pfijmu zelenym tlacitkem (popf.jinym podle
typu telefonu). Pak zmacknu 2 pro odmitnuti poslechu zpravy a hovor ukonéim &ervenym
tlaCitkem (popf.jinym podle typu telefonu). Pokud nestihnete hovor pfijmout (telefon je
napr. v byté, domé a vy jste napf. na zahradé) a zpravu odmitnout, za dalSich 15s vam
systém zavola znovu. Tim, Ze zmacknete Cislo 2 davate systému zpravu, Ze nepojedete
k zasahu.

3) Vim, Ze nemohu jet kzasahu z hasi €arny (platim za p Fichozi volani — jsem v
zahrani €i)
Vola mi ustfedna z cCisla 950 730 980. Hovor ihned ukonéim c&ervenym tlaCitkem
(popt.jinym podle typu telefonu). Systém mi ovSem zavola znovu (je to tahle nastaveno),
takZe opét hovor ukon¢im &ervenym tlaCitkem (popf.jinym podle typu telefonu). Pokud
nestihnete hovor odmitnout napoprvé (telefon je mimo vas dosah), za dalSich 15s vam
systém zavola znovu.

Pokud se stane, Ze neprovedete ani jednu akci z vySe uvedenych mozZnosti tzn., ani
v jednom ze dvou pfipadl volani nejste v dosahu, budete tak mit 2 zmeSkana volani a proto
nikam nevolejte . Sou€asny systém je jeSté nastaven pro prichozi sms, takZe si pfipadné
muzete zpravu precist. Proto nas HZS Zada, abychom vzdy provedli jednu ze 3
uvedenych akci .

V hlasové zpravé bude vzdy uvedeno, jakym autem ma jednotka vyjet. Pokud na hasi¢arnu
pfijede vice hasi€u néz je schopno dané hasi¢ské auto pojmout, miZze samoziejmé vyjet
s hasi¢skym autem dalSim (pokud ovSem maji vice zasahovych aut).

Na €islo 950 730 980 nikdy nevolejte zp ét, nejenzZe se nic nedozvite, ale navic zablokujete
jednu telefonni linku z celkového poctu 30. Tento systém pfijmu hovoru dodé vétSi miru
informovanosti operaénim dustojnikim, ktefi tak budou védét, Zze si tento hovor nékdo
poslechl, nékdo ho odmitl apod. a mohou tak ve velice kratkém okamziku zjistit, Ze jak se
dan& JSDH bude chovat.



